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1
Rata infecțiilor asociate 
asistenței medicale (IAAM)

Măsorară procentul 
de pacienți care 
dezvoltă infecții 

asociate asistenței 
medicale în timpul 

internării

Rata IAAM (%) = 
(Număr total de 

pacienți cu IAAM / 
Număr total de 

pacienți externați) x 
100

spital și 
secții / 

comparti
ment

trimestrial 
și cumulat 

de la 
începutul 

anului

primele 30 de 
zile după 

încheierea unui 
trimestru

Sectia

 AN 2025

BOLI INFECTIOASE 1 1,60%
BOLI INFECTIOASE 2 (ADULTI SI COPII) 1,56%
PNEUMOLOGIE 1 1,70%
PNEUMOLOGIE 2 2,93%
COMPARTIMENT CHIRURGIE TORACICA 0,72%
COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA RESPIRATORIE 2,01%
COMPARTIMENT TERAPIE INTENSIVA BOLI INFECTIOASE 31,78%
COMPARTIMENT ATI 7,36%

SPITAL 2,66%

2

Indice de concordanţă între 
diagnosticul la 72 ore de la 
internare şi diagnosticul la 
externare (ICD)

Măsoară 
corectitudinea 
diagnosticelor 

stabilite la 72 de ore 

ICD = (Număr 
diagnostice 

concordante (72 ore 
de la internare)/ 

spital și 
secție / 

comparti
ment

anual primele 30 zile 
ale anului

Sectia

AN 2025

BOLI INFECTIOASE 1 93,44%
BOLI INFECTIOASE 2 (ADULTI SI COPII) 99,50%
PNEUMOLOGIE 1 76,67%
Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 1 98,88%
PNEUMOLOGIE 2 75,38%
Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 2 98,44%
COMPARTIMENT CHIRURGIE TORACICA 94,30%
COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA RESPIRATORIE 94,34%

SPITAL 87,68%

3
Procentul de reinternări la 48 
ore după externare

Reprezintă 
procentul de 

pacienți externați 
care sunt reinternați 

Procentul de 
reinternări la 48 ore 
(%) = (Număr total 

de pacienți 

spital și 
secții / 

comparti
ment

trimestrial 
și cumulat 

de la 
începutul 

primele 30 de 
zile după 

încheierea unui 
trimestru

Sectia
TRIM III 

2025

BOLI INFECTIOASE 1 0,06%
BOLI INFECTIOASE 2 (ADULTI SI COPII) 0,06%
PNEUMOLOGIE 1 0,00%

INDICATORI DE CALITATE



Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 1 11,76%
PNEUMOLOGIE 2 0,13%
Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 2 4,23%
COMPARTIMENT CHIRURGIE TORACICA 0,00%
COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA RESPIRATORIE 0,00%

SPITAL 0,27%

4

Procentul de pacienți internați 
și apoi transferați într-un alt 
spital la 72 de ore de la 
internare

Reprezintă 
procentul de 

pacienți internați și 
apoi transferați într-

Procentul 
pacienților internați 
și apoi transferați 
(%) =(Numărul 

spital și 
secție / 

comparti
ment

trimestrial 
și cumulat 

de la 
începutul 

primele 30 de 
zile după 

încheierea unui 
trimestru

Sectia

AN  2025

BOLI INFECTIOASE 1 0,36%

BOLI INFECTIOASE 2 (ADULTI SI COPII) 0,40%
PNEUMOLOGIE 1 0,13%
Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 1 0,00%
PNEUMOLOGIE 2 0,26%
Compartiment TBC PNEUMOLOGIE 2 0,00%
COMPARTIMENT CHIRURGIE TORACICA 0,00%
COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA RESPIRATORIE 0,00%

SPITAL 0,27%

5
Gradul de satisfacție al 
pacienților

Măsoară percepția 
pacienților asupra 
calității serviciilor 

medicale oferite pe 

Gradul de 
satisfacție (%) = 
(Număr total de 
pacienți care au 

spital și 
secții / 

comparti
ment

anual primele 30 zile 
ale anului

Sectia

AN 2025

BOLI INFECTIOASE 1 89,00%
BOLI INFECTIOASE 2 (ADULTI SI COPII) 92,00%
PNEUMOLOGIE 1 95,00%
PNEUMOLOGIE 2 95,00%
COMPARTIMENT CHIRURGIE TORACICA 98,00%
COMPARTIMENT RECUPERARE MEDICALA RESPIRATORIE 100,00%

SPITAL 94,00%


